Q1 2025

CombinedX

Investerarpresentation
2025 05 07



Q1 2025 - Fokus pa sund Ionsamhet i en avvaktande marknad

Omséttning 239,2 (224,7) MSEK

Tillvaxt 6,5% (7,5%), varav organisk -4,9% (-1,4%)

Kalenderjusterad tillvaxt 7,8% (9,0%)
varav organisk -3,5% (-0,2%)

Just. EBITA 27,3 (27,4) MSEK

Just. EBITA-marginal 11,4% (12,2%)




Aven pa en avvaktande marknad finns det tusen saker att géra

Finansiellt startade 2025 i linje med vara
forvantningar. Efter den strategiska avyttringen av
Aspires Borlangeverksamhet i januari, och de 6vriga
nedskarningar som vi gjorde i Aspire i och med
sammanslagningen med Ninetech, sa forlorar vi
tillvaxttakt men forsvarar var lonsamhet. | Q1 blir
gruppens intakter 239 MSEK (225 MSEK) med ett
justerat rorelseresultat EBITA pa 27,3 MSEK (27,4
MSEK). Det ger en justerad EBITA-marginal pa 11,4%
(12,2%) och en tillvaxt pa 6,5%, varav den organiska
tillvaxten ar negativ med -4,9%.

Marknadslaget ar fortsatt avvaktande, och Trumps
hotande handelskrig har skapat an mer osakerhet. Vi
har en relativt stor exponering mot tillverkande
industri, 28% av intakterna i Q1, och nar vara kunder
dar lagger investeringsbeslut pa is far vi avvakta med
rekryteringar som vi annars garna hade gjort. Lagre
rekryteringstakt och tidigare namnda omstrukturering
av Aspire gor att vi gar in i Q2 med 528 medarbetare,
att jamfora med de 606 medarbetare vi var vid
ingangen av Q2 foregaende ar. Farre konsulter
paverkar forstas vara forutsattningar for organisk
tillvaxt kommande kvartal, men en sund l6nsamhet
kommer alltid forst for oss. Och med férvarv har vi
malet att leverera tillvaxt aven i ar.

Aven pa en avvaktande marknad finns det
mjukvaruplattformar som vaxer och skapar en
efterfragan pa mer specialistkompetens. En sadan ar
plattformen ServiceNow som vart bolag Netgain ar
helt specialiserad pa. | april utsags Netgain av
ServiceNow till den partner i Sverige med hogst
kundnojdhet. Motiveringen var att Netgain "visat
exceptionell kvalitet |1 alla sina projekt” med ett
"genomsnittligt CSAT-betyg pa otroliga 4,95". Att ha
marknadens nojdaste kunder ar grundstenen i var
definition av att vara ett Leading Brand. Att starka
kundrelationer och néjda medarbetare hanger ihop
visar Netgain ocksa i varens medarbetarundersékning
dar man nar ett eNPS pa 83.

Nojda och aterkommande kunder utgér intaktsbasen i
alla vara specialistbolag, och i osakra tider ar starka
kundrelationer annu viktigare. Ett exempel vi
berattade om wunder varen var nylansering av
wurth.se. Det har blivit en av Sveriges stérsta e-
handelssidor inom B2B, och ar frukten av ett nara
samarbete mellan Wirth och Ninetech som pagatt i
6ver tio ar.

Och aven pa en avvaktande marknad driver vara
bolag varje dag manga sma och stora
digitaliseringsprojekt. Ett exempel vi nyligen berattat
om ar hur Two byggt en sjalviarande Al-modell for
Nordens stérsta pantbank, Sefina Pantbank. Modellen
kombinerar en stor mangd extern data, som guldpriser
och valutakurser, med intern data som affarshistorik
och kundbeteenden, och ger Sefina traffsakra och
dagsaktuella saljprognoser pa butiksniva.

Lagkonjunktur, hégkonjunktur eller oklar konjunktur —
megatrenden att alla verksamheter behéver dra nytta
av ny teknik och bli mer datadrivna star sig stark. Aven
pa en avvaktande marknad finns det tusen saker for
oss att gora.

/Jérgen Qwist, vd och koncernchef




1. Operativa atgarder i bolagen for
att oka forsaljning och
belaggning samt balansera
kostnader

2. Strategiska atgarder for att
fokusera vara resurser pa ratt
delmarknader med ratt
erbjudanden och bygga Leading
Brands



Partnerskap och affarer

CombinedX-bolaget Netgain vinner ServiceNow Partner
Award for hégsta kundnéjdhet 2024

Netgain har tilldelats ServiceNow Partner Award for Highest Customer Satisfaction i
Sverige 2024. Priset delas ut till den partner som har uppnétt den hogsta
genomsnittliga kundndjdheten under aret — ett kvitto pa Netgains konsekventa fokus
pa kvalitet och kundvérde i varje leverans.

Motivering fran ServiceNow ar: “Den hér partnern har levererat med hég kvalitet genom hela 2024.
Med néjda kunder som karnan i vart gemensamma arbete, tilldelas priset den partner som uppnatt
hégst kundndjdhet under aret. Arets vinnare har visat exceptionell kvalitet i alla sina projekt, dar
samtliga har letts av certifierade Lead Application Consultants. Med 100 % certifierade Lead
Consultants i sina leveranser och ett genomsnittligt CSAT-betyg pa otroliga 4,95, &r arets vinnare:
Netgain!”

- "Vi &r otroligt stolta och glada 6ver att ha tilldelats ServiceNows partnerpris for hégsta kundnéjdhet -
ett kvitto pa det fértroende véara kunder visar oss varje dag. Ett stort tack till vara fantastiska kunder fér
era fina omdoémen! Och framfor allt — ett innerligt tack till alla Netgain'are. Ert engagemang och er
kompetens &r forutséttningen for att vi har fatt ta emot detta fina pris. Utan er — inget pris!”, sager Eva
Sandberg, VD pa Netgain

Med detta erkannande starker Netgain sin position som en ledande lokal ServiceNow-specialist, med
fokus pa att leverera virde, kvalitet och langsiktigt partnerskap till kunder inom bade privat och
offentlig sektor

Netgain ar ett svenskt IT-konsultbolag med fullt fokus pa ServiceNow. Bolaget har i dagsléaget cirka 60
medarbetare och starka tillvaxtambitioner. Huvudkontoret ligger i Stockholm, med ytterligare kontor i
Goteborg och Norrkdping

Netgain ar certifierade av Great Place to Work och har ar efter ar fatt hoga betyg av sina medarbetare.

A/

CombinedX-bolaget Ninetech har lanserat nya wurth.se

Nyligen lanserades nya wurth.se med en helt ny och framtidssédkrad teknisk plattform.
| ett flerarigt projekt har PIM-system, CMS-plattform, eHandels-system och app
uppdaterats for att mota morgondagens krav fran de tusentals yrkesproffs och stora
inkdpsavdelningar som dagligen handlar pa wurth.se.
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CombinedX-bolaget TWO ger Sefina Pantbank traffsdkra
prognoser och bittre beslutsunderlag med sjalvlarande Al

Med hjéalp av sjalvlarande Al har Sefina Pantbank tagit ett ordentligt kliv mot ett mer
datadrivet sitt att jobba. Sefina Pantbank @r Nordens storsta pantbank med en lang
historia av att erbjuda lan mot sédkerhet. | takt med att verksamheten védxer och
marknaden forandras snabbt har behovet av datadrivna beslut blivit allt viktigare.
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Vi hjélper vara kunder att dra nytta av data och digitaliseringens méjligheter
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Resultatutveckling Q1 2021 — Q1 2025

Mal: Justerad EBITA-
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Intaktsutveckling Q1 2021 — Q1 2025

Mal: Den organiska
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Intakter samt justerad EBITA-marginal,
rullande 12 manader (LTM)
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Kostnader och justerad EBITA i forhallande till
nettoomsattningen per kvartal

Just. EBITA-marginal Q1 2025
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kostnadsandel omraden minskar med 0,8% mot Q1 24
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Antal anstallda (FTE) per kvartal samt intakter
och personalkostnader per FTE, LTM
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Intakt per FTE ar 1 720
KSEK/ar LTM mot 1 635
KSEK/ar Q1 24 LTM — 6kar
5,2%

Personalkostnad per FTE ar

1 089 KSEK/ar LTM mot 1 001
KSEK/ar Q1 24 LTM — 6kar
med 8,8%.

Personalkostnaderna i Q4
2024 belastades av
engangsposter om 4,6 MSEK.
Exkl. engangs-poster var
kostnad per FTE LTM 1 081
KSEK/ar.

Vi gar ut Q1 med 528 (606)
anstallda, dvs -78 personer.



Forandring kassaflode Q1 2025

MSEK
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Bilden visar férdndringen i Q1 2025 mot Q4 2024, dvs kvartalet

MSEK

Q1 2025 Q1 2024 Skillnad
Resultat eft. finansiella poster 21,2 22,0 -0,8
Juster, ej kassaflodespaverk. och betald skatt 1,1 -1,4 2,5
Lépande verksamheten fore rérelsekapitalforéandring 22,3 20,6 1,7
Forandring rorelsekapitalet -6,1 11,3 -17,4
Postemna i rérelsekapitalet fluktuerar och den stérsta skillnaden
aterfinns i en foréndring av kundfordringar.
Investeringsverksamheten -5,8 -58,1 52,3
Avser férvdrv av materiella och immateriella anldggningstillgangar
Finansieringsverksamheten -17,9 -10,5 -7,3
Amortering av leasing och lan
Kassaflode i perioden -7,5 -36,8 29,3



Forandring kassaflode och nettoskuld Q1 2019 — Q1 2025
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Periodens kassaflode

2024

Nettoskuld

2025

Likvida medel UB
Q1 2025 124,7 MSEK

Mal: Nettoskuld-sattning
hogst 2 ggr EBITDA

Nettoskuldsattning Q1 25
-0,1 ggr EBITDA.

Poster nettoskuld, MSEK

Skulder 47,7
IFRS 16 65,2
Kassa -124,7
Summa - 11,8

EBITDA 115,5 MSEK LTM
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